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Einführung 

 
Cerdia sieht es als seine Verpflichtung an, bei all seinen Aktivitäten 
für wirtschaftliche, soziale und umweltbezogene Nachhaltigkeit zu 
sorgen. Wir arbeiten mit größtem Respekt für den „Cerdia Way“, der 
Arbeitsweise von Cerdia zur Sicherstellung der sozialen 
Verantwortung des Unternehmens. Wir verlangen auch von unseren 
Angestellten, sich entsprechend der Gesetze und Vorschriften sowie 
den höchsten ethischen und rechtlichen Standards zu halten zu 
verhalten. Im Rahmen des Einkaufsprozesses von Cerdia verpflichten 
wir uns mit Lieferanten zusammenzuarbeiten, die die gleichen 
Prinzipien der Nachhaltigkeit und des ethischen Verhaltens 
berücksichtigen. 

Um unseren Erwartungen zu verdeutlichen, haben wir diesen 
Verhaltenskodex für Lieferanten eingeführt, der im Einklang mit dem 
Verhaltenskodex von Cerdia steht. Wir möchten Partnerschaften mit 
unseren Lieferanten aufbauen, die auf Transparenz,  
Zusammenarbeit,  Innovation und Schwerpunktlegung auf Qualität 
beruhen. Wir ließen uns hierbei von internationalen Initiativen 
inspirieren, wie etwa von UN Global Compact and Responsible Care. 

Wir bestärken unsere Lieferanten, in ihrem 
Liefermanagementsystem gleiche Praktiken umzusetzen. 
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Rechtskonformität  und Geschäftsintegrität 
 

Die Lieferanten halten sich an alle geltenden Gesetze und 
Bestimmungen und betreiben ihre eigenen Geschäfte auf ethische 
Weise. Dies beinhaltet zum Beispiel Verpflichtungen wie: 

 
 Die Lieferanten dürfen sich nicht an Korruption beteiligen oder 

tolerieren keine Form von Korruption, unlauterer Einflussnahme, 
Erpressung oder Betrug. Die Lieferanten dürfen Angestellten von 
Cerdia keine Geschenke oder andere Begünstigungen zukommen 
lassen, die das Verhalten der Angestellten von Cerdia 
beeinflussen könnten. 

 
 Die Lieferanten müssen sich im Wettbewerb fair und gemäß allen 

geltenden Wettbewerbsgesetzen verhalten. 
 

 Die Lieferanten müssen sich zur sachgemäßen Verwendung 
vertraulicher Informationen verpflichten und stellen sicher, dass 
alle Immaterialgüterrechte respektiert werden. 
 

Einhaltung der Menschenrechte 
 

Wir möchten mit Lieferanten zusammenarbeiten, die die Auffassung 
teilen, dass die Einhaltung der Menschenrechte im Interesse aller ist 
– Einzelpersonen, Unternehmen und schließlich dem Unternehmen 
als Ganzes. 
 
Wir ersuchen die Lieferanten, sich an die höchsten Standards zu 
halten, um die Einhaltung der Menschenrechte sicherzustellen. Dies 
beinhaltet unter anderem die folgenden Verpflichtungen: 
 
 Die Lieferanten müssen jede Form der Kinderarbeit ausschließen. 

Sie beschäftigen keine Arbeitskräfte im Alter unter 15 bzw. – in 
Ländern, die der Ausnahme von Entwicklungsländern in 
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Zusammenhang mit dem Übereinkommen 138 der 
Internationalen Arbeitsorganisation unterliegen – 14 Jahren. 
Angestellten unter 18 Jahren darf nicht erlaubt sein, gefährliche 
Arbeiten durchzuführen. 

 
 Die Lieferanten müssen jede Form der Zwangs- und Pflichtarbeit 

ausschließen. 
 

 Die Lieferanten unterlassen jegliche Form der Diskriminierung 
aufgrund von Ethnie, Hautfarbe, Religion, Geschlecht, Alter, 
Körperbehinderung, Herkunft und sexueller Orientierung gemäß 
dem Übereinkommen 111 der Internationalen Arbeitsorganisation 
gegen Diskriminierung. 

 
 Die Arbeitszeiten müssen im Einklang mit den anwendbaren 

Gesetzen stehen. Wenn es keine entsprechenden Gesetze gibt, 
darf die Arbeitszeit höchstens 60 Stunden pro Woche betragen, 
einschließlich Überstunden, und mindestens ein Tag pro Woche 
muss frei sein. 

 
 Die Entlohnung der Angestellten muss zumindest den 

gesetzlichen Mindestlöhnen entsprechen, einschließlich 
Überstunden, und steht im Einklang mit den branchenüblichen 
Standards. Die Lieferanten zahlen die Löhne in regelmäßigen 
Abständen und informieren die Angestellten über die Methoden 
deren Berechnung. Die Lieferanten dürfen keine disziplinären 
Abzüge von den Löhnen vornehmen. 
 

 Die Lieferanten sind verantwortlich für die Gewährleistung, dass 
die Angestellten mit ihren Vorgesetzten offen über alle Fragen 
ihrer Arbeitsbedingungen und unter Beachtung der geltenden 
Vorschriften sprechen können. Den Mitarbeitern steht es frei, der 
Gewerkschaft ihrer Wahl beizutreten. 
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Schutz von Gesundheit und Sicherheit 

 
Die Lieferanten müssen bei all ihren Angestellten, Subunternehmern 
und anderen Personen, einschließlich Benutzern und der 
Allgemeinheit gewährleisten, dass sie Kenntnis haben von allen 
Arbeitsschutzvorschriften, Produkten und Dienstleistungen, um das 
Sicherheitsrisiko für alle Personen zu minimieren. Unsere Lieferanten 
stellen ein sicheres und vernünftiges Arbeitsumfeld sicher, um 
Unfälle und Verletzungen zu vermeiden, die während der Arbeit oder 
beim Umgang mit Anlangen und Geräten auftreten können. Die 
Lieferanten bieten ihren Angestellten:  
 
 Entsprechende persönliche Schutzausrüstung, 

 
 Zugang zu Trinkwasser und Sanitäreinrichtungen, 

 
 Angemessene Beleuchtung und Belüftung, 

 
 Brandschutz, Notfallmaßnahmen und Maßnahmen für 

Berufsverletzungen und Krankheiten, 
 

 Industriehygiene, 
 

 Maschinensicherung, 
 

 Angemessene und minimale rechtliche Standards bei allen 
Kantinen- oder Schlafeinrichtungen. 
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Umweltschutz 
 

Wir erwarten, dass alle Lieferanten bei all ihren Tätigkeiten, 
Produkten und Dienstleistungen die Umwelteinwirkungen auf ein 
Minimum reduzieren. Dies beinhaltet, ist jedoch nicht darauf 
beschränkt: 

 
 Die Lieferanten müssen Umwelteinwirkungen ihrer Anlagen und 

Transporte, einschließlich der Reduktion von Emissionen, Abfällen 
sowie des Energie- und Wasserverbrauchs kontrollieren, 
beurteilen und minimieren. 
 

 Die Lieferanten müssen die lokalen Bestimmungen oder, sofern 
diese nicht vorhanden sind, die internationalen Standards 
einhalten. 

 
Die Lieferanten werden ersucht, Initiativen zu ergreifen, um die 
nachhaltige Verwendung erneuerbarer Ressourcen zu fördern. 

 

Nachhaltigkeit 
 

Nachhaltige Entwicklung ist ein wesentlicher Bestandteil der 
Strategie von Cerdia. Wir erwarten, dass unsere Lieferanten die 
oben genannten Prinzipien in ihrem eigenen Unternehmen umsetzen 
und sich zu einer Praxis der kontinuierlichen Verbesserung 
verpflichten. Wir möchten mit unseren Lieferanten 
zusammenarbeiten, um die Einhaltung dieser Prinzipien zu bewerten. 
Dazu organisiert Cerdia regelmäßig Lieferanten-Audits. Wir 
erwarten, dass unsere Lieferanten diese Prinzipien anwenden, da der 
„Cerdia Way“ und damit die Sicherstellung der sozialen 
Verantwortung unseres Unternehmens fester Bestandteil des 
Einkaufsprozess von Cerdia ist.  
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Weitere Informationen 
 

Für weitere Informationen über Cerdia besuchen Sie bitte unsere 
Website unter www.cerdia.com. Weitere Informationen können 
Lieferanten auch von ihren üblichen Ansprechpartnern bei Cerdia 
erhalten. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
Cerdia Services GmbH 
Engesserstr. 8 
79108 Freiburg 
Deutschland  
T : +49 (0)761 511-0  
F : +49 (0)761 511-3222 
info@cerdia.com 
www.cerdia.com 
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